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Leistungsbeschreibung

1 Rahmenbedingungen und Uberblick

1.1 Uberblick iiber die Telematikinfrastruktur

Die Digitalisierung wird das Gesundheitswesen kiinftig weiter und nachhaltig verandern.
Im Fokus steht dabei die Telematikinfrastruktur. Mit ihr stellt die gematik GmbH das ver-
trauenswirdige Netz fur all diejenigen bereit, die sich mit Gesundheitsdaten in Deutschland
beschaftigen. Ziel ist es, die Gesundheitsversorgung von rund 80 Millionen Menschen digi-
tal zu unterstitzen.

Basierend auf ihrem gesetzlichen Auftrag versteht sich die gematik als Kompetenzzentrum
und Dienstleistungsunternehmen fiir das Gesundheitswesen. Sie setzt den konzeptionellen
Rahmen fir die Telematikinfrastruktur als Gbergreifendes und sicheres Netz, koordiniert
deren verlasslichen Betrieb sowie den marktgerechten Aufbau. Dabei gewahrleistet die ge-
matik insbesondere die Interoperabilitat, also das reibungslose Zusammenspiel zwischen
den verschiedenen Komponenten, Diensten und Anwendungen in der Telematikinfrastruk-
tur. Zeitgleich setzt die gematik mit ihren Ergebnissen Standards im digitalen deutschen
Gesundheitswesen.

In diesem Zusammenhang Ubernimmt die gematik drei zentrale Aufgaben:
e Spezifikation,

e Zulassung und

e Betriebskoordination.

Die gematik spezifiziert die Anforderungen an Komponenten, Dienste und Anbieter von
Betriebsleistungen des Gesundheitswesens in der Telematikinfrastruktur. Fir diese erteilt
sie die Zulassungen und bestatigt dariber hinaus weitere elektronische Anwendungen fur
den Einsatz in der Telematikinfrastruktur. Des Weiteren legt sie die Rahmenbedingungen
flr den Betrieb der Telematikinfrastruktur fest und tGberwacht deren Einhaltung.

1.2 Ausgangssituation

Der Gegenstand des Auftrages liegt in der Uberlassung von Arbeitskraften zur Unterstiit-
zung verschiedener Abteilungen der gematik bei der Durchfiihrung von Linien- und auch
Projektaufgaben.

1.3 Allgemeine Anforderungen

Die Unterstitzung durch externe Krafte soll im Wege der Arbeitnehmeriberlassung geman
Arbeitnehmeriiberlassungsgesetz (AUG) erfolgen. Hierfiir ist ein Rahmenvertrag mit den
Auftragnehmern (Verleihern) zu schlieBen, welcher die Grundlage fiir den Abschluss und
die Durchfiilhrung von einzelnen Arbeitnehmeriberlassungsvertragen zur Deckung des in
dieser Leistungsbeschreibung dargestellten Personalbedarfs des Auftraggebers (Entleiher)
darstellt. Die Laufzeit des Rahmenvertrages betragt vier Jahre.
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Leistungsbeschreibung

Zeitliche Schatzun-gen sind zum Zeitpunkt der erstmaligen Verédffentlichung dieser
Leistungsbeschreibung noch nicht mit hinreichender Belastbarkeit méglich.

In Kapitel 2 angegeben sind die jeweiligen Jobfamilien unter denen die Aufgabe-gebiete
zusammengefasst sind, die Gber diesen Rahmenvertrag abgedeckt werden.

Die Angaben wurden aufgrund der zum Veroéffentlichungszeitpunkt vorliegenden
Bedarfs- und Haushaltslage getroffen und begriinden keine Abnahmeverpflich-
tung seitens des Entleihers. Eine Mindestabnahmemenge wird nicht vereinbart.

Die Arbeitszeiten liegen im Zeitraum der Betriebszeit von 6:00 Uhr bis 22:00 Uhr (Montag
bis Freitag, ausgenommen Feiertage).

Der Entleiher informiert der/die Leiharbeitnehmer/in Uber die giltigen Regelwerke. Der
Verleiher hat sicherzustellen, dass der/die Leiharbeithehmer/in alle flir den Betrieb des
Entleihers glltigen Regelwerke (insbesondere: Betriebsvereinbarungen, Arbeitsanweisun-
gen, Richtlinien) einhalt.
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Leistungsbeschreibung

2 Leistungsinhalt

2.1 Allgemeinen Anforderung an die/den Leiharbeitnehmer/in

Die Arbeitssprache ist Deutsch. Die Deutschkenntnisse sollten sehr gut sein (C1 im Euro-
pdischen Referenzraum), Englisch in Wort und Schrift beherrscht werden.

Erste Tatigkeitsstatte ist Berlin. Mobiles Arbeiten ist in Abstimmung mit der Flihrungskraft
maoglich, jedoch nicht zu 100%.

Neben den spezifischen Qualifikationsanforderungen wird grundsatzlich erwartet, dass die
eingesetzten Arbeitskrafte folgende Kompetenzen haben bzw. Werte im Arbeitsalltag le-
ben:

- Verbindlicher, wertschatzender Umgang miteinander
- Fahigkeit die Perspektive zu wechseln

- Adressatengerechte Kommunikation

- Konstruktives Feedback geben & annehmen
- Aus Fehlern lernen und umsetzen

- Ldsungsorientiert vorgehen

- Problemldser mit hohem Qualitatsanspruch
- Entscheidungen treffen

- Verantwortungsbewusstsein

- Verlasslichkeit

- Nutzerorientierung

- Analytisches Denkvermdgen
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Leistungsbeschreibung

2.2 Jobfamilien

Jobfamilien sind Cluster von Stellen (Funktionen), die dhnlicher Qualifikationen bedirfen
und dhnliche Aufgabenprofile haben.

Die jeweils wahrzunehmenden Aufgaben und im Speziellen geforderten Kenntnisse und
Erfahrungen werden durch die zu besetzende Vakanz bestimmt. Sie werden mit dem Ein-
zelabruf aus dem Rahmenvertrag detailliert in einem Anforderungsprofil dargelegt.

Im Folgenden sind die Kernaufgaben und grundsatzlichen Anforderungen an die Qualifika-
tion der gesuchten Kandidaten (w/m/d) in den jeweiligen Jobfamilien dargelegt sowie die
Aufgabengebiete, die unter die jeweilige Jobfamilie fallen.

2.2.1 Development

Kernaufgabe ist das Kreieren von IT Produkten.

Bedarfsschatzung in 2026 Nach individueller Festlegung
Personentagen
2027 Nach individueller Festlegung
2028 Nach individueller Festlegung
Aufgabengebiete e Softwareentwicklung (Frontend, Backend, Fullstack)

e Web- und Mobile-Entwicklung (Android, iOS)

e Entwicklung und Implementierung von Testprodukten

Kandidatenprofil Neben den allgemeinen Anforderungen missen folgende An-
forderungen erflllt sein:

e Erfolgreich abgeschlossenes technisches oder natur-
wissenschaftliches Studium oder vergleichbare Ausbil-
dung (Qualifikation)

e Mehrjdhrige Berufserfahrung in der Softwarentwick-
lung und oder im Bereich Implementierung von Test-
produkten und Softwaretestung

Basis:
Wissen, Kenntnisse
und Erfahrungen e Java
e DevOps
e Behavior Driven Development Methodik
e Erfahrung mit agilem Arbeiten nach Scrum

Erweiterte Kenntnisse abhdngig von Aufgabengebiet:

e Spring Boot
e JavaScript Web-Frameworks
e Cucumber
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Leistungsbeschreibung

2.2.2 Architektur

HTML/CSS

Node.js

Vue.js

REST

JSON, OAuth, FHIR

Maven

Gradle

Docker, Kubernetes

Jenkins, GitLab, Nexus, SonarQube
Verschlisselungstechnologien

Kernaufgabe ist die Entwicklung von IT-Spezifikationen, Modellen und Guidelines; Festle-
gen einer Grundstruktur und Definition von Regeln fir das Zusammenspiel aller Kompo-

nenten.

Bedarfsschatzung in
Personentagen

Aufgabengebiete

Kandidatenprofil

Wissen, Kenntnisse
und Erfahrungen

2026

2027

2028

Nach individueller Festlegung
Nach individueller Festlegung

Nach individueller Festlegung

Testarchitektur
Softwarearchitektur
IT Architektur
Systemarchitektur
Solution Architecture

EAM Architektur

Neben den allgemeinen Anforderungen missen folgende An-
forderungen erflllt sein:

Basis:

Erfolgreich abgeschlossenes technisches oder natur-
wissenschaftliches Studium

Mehrjahrige Berufserfahrung in der Konzeption, Ent-
wicklung und Handhabung von (verteilten) Systemen
und Anwendungen

Entwerfen von IT Architektur(design)
Webtechnologien (z.B. REST)
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Leistungsbeschreibung

e DevOps
e Erfahrung mit agilem Arbeiten nach Scrum

Erweiterte Kenntnisse abhdngig von Aufgabengebiet:

Umsetzung von Datenschutzanforderungen an System
Modellierung von Schnittstellen Architektur
Grundsatze von Interoperabilitat

Cucumber

FHIR

HL7

IHE

2.2.3 Koordination / Management

Kernaufgabe ist die Verantwortung flr cross-funktionale Koordination, Betreuung und
Uberwachung von Produktions-/Prozessen, Services und Projekten.

Bedarfsschitzung in 2026 Nach individueller Festlegung

Personentagen
2027 Nach individueller Festlegung
2028 Nach individueller Festlegung
Aufgabengebiete e Projektmanagement
e IT-Projektleitung
e Testmanagement
e Product Ownership
e Themen und Stakeholdermanagement
e Transitionmanagement
Kandidatenprofil Neben den allgemeinen Anforderungen missen folgende An-

forderungen erflllt sein:

e Erfolgreich abgeschlossenes technisches, naturwis-
senschaftliches oder wirtschaftswissenschaftliches
Studium.

e Mindesten drei Jahre Berufserfahrung mit Projektlei-
tung oder Management im IT-Umfeld oder im Gesund-

heitswesen.
) ) Basis:
Wissen, Kenntnisse
und Erfahrungen e AgilesArbeiten nach Scrum oder Kanban
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Leistungsbeschreibung

e Jira
e Confluence
e Dienstleistersteuerung

Erweiterte Kenntnisse abhdngig von Aufgabengebiet:

e Kunden- und Dienstleistungsorientierung
e FlUhrung im Projektumfeld

e Kenntnis von agilen Testverfahren

e ITIL

2.2.4 (Business) Administration

Kernaufgabe ist die Verantwortung fiir die operative Umsetzung von Prozessen des jewei-

ligen Aufgabengebiets.

Bedarfsschatzung in
Personentagen

Aufgabengebiete

Kandidatenprofil

Wissen, Kenntnisse
und Erfahrungen

2026 Nach individueller Festlegung
2027 Nach individueller Festlegung
2028 Nach individueller Festlegung

e Zulassung

e Bilanzbuchhaltung, Procurement
(Vertragsmanagement)

e Personalmanagement

Neben den allgemeinen Anforderungen miissen folgende An-
forderungen erflllt sein:

e Erfolgreich abgeschlossenes Studium und/oder ver-
gleichbare, einschlagige Berufsausbildung auf einem
der angegebenen Aufgabengebiete.

e Einschldagige Berufserfahrung von mindestens drei
Jahren.

e MS Office Produkte

¢ Kenntnisse einschlagiger Rechtsvorschriften (z. B.
Steuer- oder Vergaberecht)

¢ Kunden- und Dienstleistungsorientierung

¢ Personalmanagement

Erweiterte Kenntnisse abhangig von Aufgabengebiet:

e DATEV

(] Dokumentenma nagementsystem

e Jira
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Leistungsbeschreibung

2.2.5 Kommunikation & Marketing

Kernaufgabe ist die Verantwortung der internen und externen Kommunikation sowie des
Erscheinungsbildes des Unternehmens und/oder der Produkte.

Bedarfsschitzung in 2026 Nach individueller Festlegung
Personentagen o
2027 Nach individueller Festlegung
2028 Nach individueller Festlegung
Aufgabengebiete e Unternehmenskommunikation

e Produktmanagement

Kandidatenprofil Neben den allgemeinen Anforderungen miissen folgende An-
forderungen erflillt sein:

e Erfolgreich abgeschlossenes Studium im Bereich Kom-
munikations-, Wirtschafts-, Sozial- oder Gesundheits-
wissenschaften oder ein vergleichbarer Studiengang.

e Optional Quereinsteiger mit nachweisbarer PR-Praxis
und Erfahrung im Stakeholdermanagement

e Mehrjdhrige einschldagige Berufserfahrung
Basis:

Wissen, Kenntnisse

und Erfahrungen e Deutsch und Englisch (verhandlungssicher C1)
e Stakeholdermanagement
e Dienstleistersteuerung
e Prasentationskompetenz
e Koordinations- und Organisationsfahigkeit

Erweiterte Kenntnisse abhangig von Aufgabengebiet:

e Pressearbeit

e Marketing

e Kenntnis des Gesundheitswesens und seiner Akteure
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Leistungsbeschreibung

2.2.6 Service Management

Ist im Kern verantwortlich fiir die Strategie, Planung, Durchfiihrung und Weiterentwicklung

der jeweiligen Services.

Bedarfsschitzung in
Personentagen

Aufgabengebiete

Kandidatenprofil

Wissen, Kenntnisse
und Erfahrungen

2026 Nach individueller Festlegung
2027 Nach individueller Festlegung
2028 Nach individueller Festlegung

e Provider Management
e IT-Service Management

Neben den allgemeinen Anforderungen miissen folgende An-
forderungen erflllt sein:

e Erfolgreich abgeschlossenes Studium der (Wirt-
schafts-)Informatik oder eines vergleichbaren Studi-
engangs mit Informatikhintergrund oder eine entspre-
chend erfolgreich abgeschlossene Berufsausbildung.

e Einschldgige Berufserfahrung von mindestens drei

Jahren.
Basis:
e Dienstleistersteuerung
e Vertragsmanagement
e Change, Incident oder Problem Management
e Ausdrucksstark in Wort und Schrift

Erweiterte Kenntnisse abhangig von Aufgabengebiet:

o ITIL
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2.2.7 Infrastruktur

Kernaufgabe ist die Verantwortung fiir IT-Produkte und den reibungslosen Betrieb der Inf-
rastruktur und deren Weiterentwicklung.

Bedarfsschitzung in
Personentagen

Aufgabengebiete

Kandidatenprofil

Wissen, Kenntnisse
und Erfahrungen

2026

2027

2028

Nach individueller Festlegung
Nach individueller Festlegung

Nach individueller Festlegung

IT

Neben den allgemeinen Anforderungen miissen folgende An-
forderungen erflllt sein:

Basis:

Erfolgreich abgeschlossenes Studium der (Wirt-
schafts-)Informatik oder eines vergleichbaren Studi-
engangs mit Informatikhintergrund oder eine entspre-
chend erfolgreich abgeschlossene Berufsausbildung.

Einschldgige Berufserfahrung von mindestens drei
Jahren.

Microsoft Produkte

Linux

DevOps (

Agiles Arbeiten nach Scrum oder Kanban

Entwicklung der Infrastruktur flir Continuous-Integra-
tion & -Deployment (CI/CD)

Jira und Confluence

Kenntnisse Uber Technische Integration und
Anbin-dung von Drittsystemen

Erweiterte Kenntnisse abhangig von Aufgabengebiet:

Linux OS

Git

Jenkins

Nexus

Container (Docker, Kubernetes, Helm)
Datenbank Administration (MS SQL, MariaDB)
Netzwerke (LAN/WLAN/Routing)

Enterprise Architektur

BPM Plattform
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e Schwachstellenmanagement, -automation, -scans
und —-monitoring

2.2.8 Data (Analytics)

Im Kern Verantwortlich fir die Bereitstellung von Daten, deren Konsistenz und Qualitat
sowie der Analyse und Aufbereitung flir die Bewertung.

Bedarfsschitzung in 2026 Nach individueller Festlegung

Personentagen
2027 Nach individueller Festlegung
2028 Nach individueller Festlegung
Aufgabengebiete e Data Engineering
Kandidatenprofil Neben den allgemeinen Anforderungen miissen folgende An-

forderungen erflllt sein:

e Erfolgreich abgeschlossenes Studium der (Wirt-
schafts-)Informatik oder eines vergleichbaren Studi-
engangs mit Informatikhintergrund oder eine entspre-
chend erfolgreich abgeschlossene Berufsausbildung.

e Einschldgige Berufserfahrung von mindestens drei
Jahren.

Wissen, Kenntnisse
und Erfahrungen e Gestaltung und Optimierung von Datenmodellen und
Date Warehousing Umgebung
¢ Aufbau von Analysewerkzeugen
e Frontend-Entwicklung zur Datenpflege und -
visualisie-rung

Erweiterte Kenntnisse abhdngig von Aufgabengebiet:

e MS-SQL-Datenbanken
e Programmieren:

o SQL

o Powershell
o .NET

o Java Script
o Node.js,

e Sicherheitstechnologien
e Projektmanagement
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Mitgeltende Dokumente

Bestandteil dieser Leistungsbeschreibung sind folgende Anhange, die im Rahmen der Ar-
beitnehmeriberlassung Anwendung finden bzw. auf welche die eingesetzten Arbeitskrafte
bei Aufnahme der Tatigkeit verpflichtet werden. Diese Liste stellt keine abschlieBende Auf-
zahlung dar. Die gematik ist im Rahmen ihres Direktionsrechts als Entleiher von Leihar-
beitskraften berechtigt, Anordnungen in Form von Arbeitsanweisungen, Richtlinien oder
sonstigen betrieblichen Regularien zu treffen.

Anlage 3 - Geheimhaltungserklarung (NDA)
Anlage 4 - Verpflichtungserklarung Datenschutz & Fernmeldegeheimnis

Anlage 5 - Merkblatt zur Verpflichtungserklarung D&F
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